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ANAC

BOLETIM ELETRONICO DE CAPACITACAO

O “Boletim Eletronico de Capacitagao” é um informativo publicado
quinzenalmente no portal da ANAC na internet e na intranet.
Produzido pela Superintendéncia de Capacitacao e
Desenvolvimento de Pessoas (SCD), o boletim tem como objetivo
divulgar cursos, seminarios e outras a¢oes de capacitacao.

Turma Piloto para curso a distancia

“Familiarizacao em Sistemas de Gerenciamento da
Segurancga Operacional (SGSO)”

Por intermédio da O evento de capacitacao fard

Superintendéncia de Capacitacdo e
Desenvolvimento de Pessoas (SCD), a
ANAC estd disponibilizando a seus
colaboradores um curso na
modalidade Educacdo a Distancia
(EAD).

Trata-se do treinamento

“Familiarizacdo em Sistemas de
Gerenciamento da Seguranca
Operacional (SGSO)”, que tem como
objetivo apresentar conceitos de
gerenciamento da seguranga
operacional e aspectos relacionados
ao Programa de Seguranca
Operacional do Estado (PSO- BR e

PSOE-ANAC).

parte das acdes de ambientacdo dos
novos colaboradores da ANAC.

Agendado para o periodo de
23/11 a 11/12, o curso tem carga
hordria de 14h, e estara disponivel na
intranet no ambiente virtual de
aprendizagem Moodle.

Os interessados em participar da
turma  piloto
inscricOes até o dia 16/11, por meio do

poderdao  efetuar
formuldrio eletrénico disponivel no
Cronograma de Eventos de

Capacitacao.


http://intranet.anac.gov.br/principal/Arquivos%20PDF/Cronog_intranet.pdf
http://intranet.anac.gov.br/principal/Arquivos%20PDF/Cronog_intranet.pdf
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Facilitador em CRM

Os interessados em participar do
curso “Facilitador em CRM” tém até
01/11 para efetuarem suas inscri¢oes.
Organizado pela Superintendéncia de
Seguranca Operacional — SSO, o]
evento de capacitacao sera realizado

avaliacao do Programa de
Treinamento em Gerenciamento de
Equipes (CRM) nas

organizacdes por meio da revisao dos

Recursos de

respectivos Programa e Manual,
conforme previsto na IAC 060-1002 da

de 21 a 25/11, no Centro de

Treinamento da ANAC no Rio de

Agéncia Nacional de Aviacao Civil
(ANAC).

Janeiro. O curso é voltado para o Pessoal

O CRM é um
voltado ao

treinamento de instrucao das organizacdes que

desenvolvimento de operam segundo os RBAC 91,121,
135,141, 142 e 145. Para efetuar
inscricdo, é obrigatério o envio dos
documentos exigidos no Catalogo de

Eventos de Capacitagao, dentro do

habilidades ndo técnicas, como

lideranca, consciéncia
gerenciamento do estresse e da fadiga,

tomada de decisao — entre outros.

situacional,

O objetivo é capacitar pro- prazo estipulado. Clique aqui e saiba

fissionais do Sistema de Aviagao Civil cOMO Se Inscrever.

para desenvolvimento, implantagao e

Sintese do Contetido Programatico

Manual de CRM;
Acompanhamento, Avaliacdo e
Validagdo do CRM;

Fatores Individuais de Estresse e Fadiga
e seus Efeitos no Desempenho;
Técnicas de Facilitacao;
Treinamento CRM — parte pratica;
Avaliacdo das Habilidades de CRM;
CRM e Single Pilot;

Interface liveware/liveware — DOV,
Estudo de Caso;

Cultura Organizacional; e

Fatores Humanos e CRM.

Duragdo: 5 dias  Carga horaria: 35 horas
Maximo de participantes: 30

Legislacdo de CRM;

Gerenciamento de Erros e Ameaca
(TEM);

Lideranca e Habilidades Gerenciais;
Tomada de Decisdo;

Consciéncia Situacional;
Comunicacao;

Cooperacao;

Automacao;

Carga de Trabalho e CS nas Operacdes
com Helicopteros;

Fundamentos do Treinamento em CRM;
Programa de CRM;

Modalidade: Presencial
Minimo de participantes: 15



http://www2.anac.gov.br/anac/procedimentosparaenvio.asp
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Treinamento para Instrutores em

Seguranca de Aviacao Civil - AVSEC

O curso “Treinamento para
Instrutores em Seguranca da Aviagao
Civil” serd realizado de 21 a 25/11, no
Centro de Treinamento da ANAC, no
Rio de Janeiro. A finalidade do evento
é preparar instrutores certificados
para a area de seguranca da aviagao
civil, qualificando-os para ministrar
aulas em cursos AVSEC.

Entre os objetivos do curso
estdo: reconhecer a importancia da
utilizacao das técnicas de ensino para
o0 éxito da instrugdo; identificar as
atribuicdes do instrutor AVSEC durante
O curso; e ministrar a instrugao
aplicando a metodologia adequada, de
acordo com os principios gerais da
aprendizagem e da motivacao.

Para participar, os interessados

devem  atender aos  seguintes
requisitos: ter sido aprovado no curso
Basico em Seguranca da Aviagao Civil;

possuir, no minimo, ensino médio

completo ou curso equivalente; ser

brasileiro nato, naturalizado ou
estrangeiro, com vinculo empregaticio
direto e comprovado; ser maior de 18
(dezoito) anos; apresentar vinculo
empregaticio concedido pela
organiza¢dao a que pertence(ou termo
de compromisso de contratacao
expedido  por
administracao

ESATA); e apresentar verificacdo de

empresa  aérea,
aeroportuaria ou

antecedentes criminais. Os servidores
da ANAC devem ser indicados pela
Superintendéncia de Infraestrutura
Aeroportuaria (SIA) ou pela
Superintendéncia de Capacitacdo e
Desenvolvimento de Pessoas (SCD)

para ministrar instrucao em AVSEC.

Para se inscrever, é obrigatdrio
o envio dos documentos exigidos no
Catalogo de Eventos de Capacitagao,
dentro do prazo de inscricao. Clique
aqui para mais informagdes sobre
como efetuar inscrigao.



http://www2.anac.gov.br/anac/procedimentosparaenvio.asp
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Sintese do Contetdo Programatico

Parte Pratica:

Exercicios de Ambientacdo a Audiéncia
Pratica de Aula Expositiva Orientada
Pratica de Aula Expositiva Avaliada

Parte Teorica:
Planejamento de Ensino
Objetivos de Ensino
Recursos Audiovisuais

Aula Expositiva

Plano de Aula

Trabalho em Grupo
Avaliacdo da Aprendizagem

Modalidade: Presencial
Minimo de participantes: 10

Duragao: 5 dias  Carga horaria: 40 horas
Maximo de participantes: 16

Formacao de Inspetores de Licenca — PEL

A Superintendéncia de a comprovagao dos
Seguranga Operacional (SSO) esta previstos no Catdlogo de Eventos de

oferecendo oportunidade para os Capacitacao, a fim de se classificar

requisitos

interessados em participar do curso para a proxima etapa (processo
“Formacao de Inspetores de Licenca — seletivo).
PEL”.

O publico-alvo sdao Especialistas

A finalidade do curso é formar
servidores para atuarem como
Inspetores de Licengas nos processos
de concessao, revalidacao e
convalidacao de licencas e certificados
da aviacdo civil e na padronizacao de
procedimentos necessarios a garantia
da qualidade das inspecdes realizadas

na area de habilitacao.

Apdés o envio dos dados de
inscri¢gao, via formulario eletrénico, os
interessados devem enviar por e-mail

e Técnicos em Regulagao de Aviagado
Civil que exercam ou venham a exercer
a atividade de Inspetor de Licencas
(PEL) na Superintendéncia de Seguran-
ca Operacional (SSO), que deverd
aprovar as indicagoes.

O curso sera ministrado de
28/11 a 02/12, no Centro de
Treinamento da ANAC, localizado no
Rio de Janeiro.
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Sintese do Contetido Programatico

Anexos da OACI;
Cédigo Brasileiro de Aerondutica — CBA,;
Etica e conduta do INSPAC;

on-line;

Inspecdo de Rampa;

Lei do Aeronauta;

Manual geral de operagdes — MGO;

de apoio a atividade de inspecao;

InscricOes para banca de exames e para banca

Noc¢des basicas de ferramentas informatizadas

Processo Administrativo e Auto de
Infragao;

Programa de Treinamento;

Registro de hora e experiéncia de voo;
Relagdes humanas;

RBHA/RBAC 61, 63, 65, 67,91, 121, 135,
137, 141, 142;

Requisitos de proficiéncia linguistica; e
SGSO.

Modalidade: Presencial

Duragao: 5 dias

Carga horaria: 40 horas

Minimo de participantes: 15

Maximo de participantes: 30

Transporte Aéreo de Artigos Perigosos

A Superintendéncia de
Seguranca Operacional (SSO), em
parceria com a Superintendéncia de
Capacitacdo e Desenvolvimento de
Pessoas (SCD), estd oferecendo o curso
“Transporte Aéreo de  Artigos
Perigosos”.

Os participantes terao acesso a
uma visao global da legislagao
aplicadvel ao transporte aéreo de
artigos perigosos, bem como aos
procedimentos a serem adotados no
seu preparo, embalagem, manuseio,

reconhecimento e transporte.

O evento serda realizado de
28/11 a 02/12, no Centro de
Treinamento da ANAC no Rio de
Janeiro, e tem como publico alvo:

INSPACs em geral — especialmente os
de Licengas e de Operagdes; servidores
da ANAC diretamente envolvidos em
atividades de regulacdo e/ou
fiscalizacdo do Transporte Aéreo de
Artigos Perigosos; funcionarios de
empresas de transporte aéreo e de
agéncias de carga aérea envolvidas

com o0 manuseio de artigos perigosos.

Apds o envio dos dados de
inscricdao, via formulario eletrénico, os
interessados devem enviar por e-mail
a comprovacao dos requisitos
previstos no Catdlogo de Eventos de
Capacitacao, a fim de se classificar
para a proxima etapa (processo
seletivo). Clique aqui para saber mais

informagOes sobre a inscricdo, tais


http://www2.anac.gov.br/anac/procedimentosparaenvio.asp
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como prazos e documentarios

necessarios.

Sintese do Conteudo Programatico

Critérios gerais

LimitagOes

Requisitos para os expedidores
Classificagao

Lista de artigos perigosos

Condicbes gerais de embalagens
Instrugdo de embalagens

Etiquetagem e marcagdes

Declaracdo do expedidor e documentacao
pertinente

Procedimentos de aceitacdo
Reconhecimento de artigos perigosos nao
declarados

Procedimentos de armazenagem e
carregamento

Notificacdo ao comandante

Disposic¢0es relativas a passageiros e
tripulantes

Procedimentos de emergéncia

Modalidade: Presencial Duragdo: 5 dias

Minimo de participantes: 15

Maximo de participantes: 30

INSPAC Servigcos Aéreos — Atualizacao

Agendado para o periodo de
28/11 a 09/12, em Brasilia, o curso
“INSPAC Servigos Aéreos -
Atualizacdao” tem como finalidade
atualizar e renovar periodicamente o
credenciamento dos servidores que
atuam como INSPAC de Servicos
Aéreos.

O publico-alvo sdao Especialistas
e Técnicos em Regulacao, Gerentes e
Gerentes Técnicos, que atuem nas
atividades sob a responsabilidade da
Superintendéncia de Regulacao

Econbmica e Acompanhamento de
Mercado (SRE), da ANAC.

O evento de capacitagao
permitira a reflexdo sobre os
conhecimentos, procedimentos e
atitudes que devem ter os servidores
desta Superintendéncia.

Para participar é preciso atender
0os seguintes requisitos: ter sido
aprovado no curso de “INSPAC -
Servicos Aéreos |l (Avancado)”; ter
concluido ha pelo menos 2 (dois) anos
o curso “INSPAC — Servicos Aéreos Il
(Avancado)” ou “INSPAC — Servicos
Aéreos Atualizagao”; possuir
credencial de INSPAC - Servicos Aéreos
valida; e ser indicado pela SRE.
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Sintese do Conteudo Programatico
Hermenéutica Juridica
Base de Dados do Voo Regular Ativo Operacodes de Servicos Aéreos
Dados Estatisticos de Transporte Aéreo Condicdes Gerais de Transporte
Acompanhamento Econdmico Financeiro Sistemas de Controles
Dados de Precgos das Tarifas Aéreas Sistemas de Controles na Administragao
Regulacdo das Tarifas Aeroportuadrias Publica Federal
Concessao e Autorizagdao de Aeroportos Processo Administrativo Basico
Aspectos Gerais de Regulagao Econémica Auto de Infragdo
Constituicdo de Empresas de Servicos Aéreos Sistema de Multas e Infra¢des
Publicos Atitudes de INSPAC
Modalidade: Presencial Duragdo: 10 dias  Carga horaria: 40 horas
Minimo de participantes: 15 Maximo de participantes: 30

Fique Atento:

Semindrio para apresentagcdo dos novos regulamentos e suas atualizagées — SAR:
No dia 25 de novembro, os servidores de S3ao José dos Campos (SP) terdo a
oportunidade de participar do ciclo de seminarios internos da Superintendéncia de
Aeronavegabilidade (SAR) sobre alteracdes recentes e o planejamento de emissao e
revisao de MPR e MPRI, entre outros assuntos. O Seminario sera transmitido através
de videoconferéncia para outras unidades da ANAC. Os servidores dessas
localidades que desejarem participar também devem efetuar a inscricdo por meio
do formuldrio de inscricdo em evento de capacitacao.

Examinador Credenciado - Piloto:

A Superintendéncia de Seguranca Operacional (SSO) oferece nova oportunidade
para os interessados em fazer o curso “Examinador Credenciado — Piloto”. O evento
sera realizado de 28/11 a 02/12, no Centro de Treinamento da ANAC no Rio de
Janeiro. Apds o envio dos dados de inscricdo via formuldrio eletronico, é preciso
enviar por e-mail, dentro do prazo de inscricdo, a comprovacao dos requisitos
previstos no Catdlogo de Eventos de Capacitacao, a fim de se classificar para a
proxima etapa (processo seletivo). Clique aqui para saber mais sobre o curso.


http://www2.anac.gov.br/anac/procedimentosparaenvio.asp
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Prazo para Inscricoes:

- Coordenacao Coordenacgao
Evento de Capacitagao Prazo L. -
Técnica Pedagodgica
Facilitador em CRM 01/11 Monica Escudeiro | Denise Assis
Trei t Instrut S . .
reinamento para fnstrutores 01/11 Fabia Rodrigues Alexandre Viana
AVSEC
c ; ;
xarr.nn?c?or Credenciado 01/11 Raymundo Costa | Daniela Costa
Comissario de Voo
Seminario para apresentacao
de Novos Regulamentos e 05/11 Maria Clara Carla Mendes
suas Atualizagdes — SAR
F aodel t d , .
prmagao € Inspetores de 08/11 Wanthuyr José Mariana Mendes
Licengas — PEL
Trar\sporte Aéreo de Artigos 08/11 Stella Dias Carla Mendes
Perigosos
Examinador Credenciado — . Al .
?( I I 08/11 Célio Eugénio Andrea Natividade
Piloto
INSPAC S(Nervu;os Aereos 08/11 Marcelo Lima Daniela Costa
Atualizacao

Atencao: nao serao aceitas inscrigoes fora do prazo.

A inscricdo nos cursos devera ser realizada por meio do preenchimento do
formulario on line, sendo necessario o cumprimento da data-limite de até 20
(vinte) dias antes do inicio do evento.

Sera enviada uma mensagem de confirmag¢ao de matricula, até 10 dias antes do
inicio do evento, para seu enderec¢o eletronico cadastrado no ato da inscrigao.
Nesta mensagem vocé encontrara todas as informagdes sobre local, horario,
periodo, traje, material etc.

Eventos de Capacitacao Realizados

EVENTO INiCio | TERMIND LOCAL CIDADE uF
Sistema de Gerenciamento da Seguranga Operocional - 5G50 - PPSAC 17-out 21-out Sede Brasilia DF
Workshop de Representantes Credenciodos - SAR 17-out 21-out SAR/SIC 530 José dos Campos  SP
Treinamento em Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos - SIGAD 18-out 20-out Sede Brasilia DF

Para conhecer o Catdlogo de Capacitagdo 2011, clique aqui.


http://www2.anac.gov.br/sepc/formulario/index.asp
http://www2.anac.gov.br/imprensa/SCD/Catalogo%202011%20V1%200.pdf

